
INSTRUMENTO DE EVALUACIÓN HABLANDO CLARO CON EL GERENTE

 

Nombre Completo: 

Teléfono fijo o celular: 

Vereda o Barrio: 

Genero 
Femenino           
Masculino 

Edad: Pertenece a población:
ROM                               Ninguna   de las anteriores 

Nivel de Escolaridad:  Sin Escolaridad                       Primaria Completa                      Primaria  Incompleta         
Secundaria Completa                    Secundaria Incompleta 

Ocupación:  

¿Ha participado antes en  el espacio de Diálogo Hablando Claro con el Gerente?        Sí                    No
¿En cuántas Ocasiones?:________________________
 

 

Nos interesa conocer su percepción sobre el evento “Hablando Claro con el Gerente” realizado el día  de hoy, por favor 

marque con una X  la respuesta que usted considera correcta.

1.Considera que los tema tratados en el espacio de diálogo “Hablando Claro  con el Gerente” son de interés para:            
Toda la comunidad                        Para la empresa Únicamente                               La empresa y la Comunidad

                                                       

2. ¿Considera que  “Hablando Claro con el Gerente” es un espacio efectivo para solucionar las problemáticas de la 
comunidad respecto a la prestación del servicio de energía  eléctrica?   Sí                   No                      Parcial

3. El lenguaje que se utilizó durante el evento “Hablando Claro con el Gerente” fue:  
Claro y Oportuno                                                 Confuso                                                     

4. Luego de  participar en este evento y haber hablado Claro con el Gerente, su percepción sobre la empresa ha: 
Mejorado                                                                 Empeorado                                           

5. ¿Compartirá  usted los temas expuestos en este evento con su comunidad?      Sí                     No

6. Después de haber hecho parte del encuentro “Hablando Claro con el Gerente”. ¿Animaría a otros integrantes de 
su comunidad para que   fueran lider
Sí                     No                  ¿Porque?:_________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________________
 

7. En caso de que usted haya participado  en  Mesas zonales y Hablando Claro con el  Gerente en años anteriores, 
responda. ¿Considera usted que la empresa CHEC ha cumplido con los compromisos asumidos con la comunidad?
 Sí                                                                            No                                         No h
 Indique en que solicitudes considera que CHEC le 
cumplió:_________________________
______________________________________________________________________________________________

8. ¿Cómo considera usted  que fue la participación y asistencia de los líderes comunitarios en este evento?
Excelente                                                 
 

9. Como considera que fue la metodología utilizada durante este evento?
Excelente                                                 
 

Califique los siguientes aspectos  como: Excelente, Bueno, Regular Malo,  de acuerdo a su preferencia (elija una 
única respuesta por cada pregunta.

Espacio 

Alimentación 

Recursos técnicos 

Facilitadores 

Profesionales CHEC 

Comentarios o sugerencias para un próximo encuentro “Hablando Claro con el Gerente”

 
 
 

INSTRUMENTO DE EVALUACIÓN HABLANDO CLARO CON EL GERENTE

 

Municipio: 

Territorio donde reside:  

Pertenece a población:      Indígena                    Afrodescendiente 
ROM                               Ninguna   de las anteriores 

Sin Escolaridad                       Primaria Completa                      Primaria  Incompleta         
Secundaria Completa                    Secundaria Incompleta                    Técnica                   Universidad

Rol dentro de la comunidad:
 

¿Ha participado antes en  el espacio de Diálogo Hablando Claro con el Gerente?        Sí                    No
¿En cuántas Ocasiones?:________________________  

Nos interesa conocer su percepción sobre el evento “Hablando Claro con el Gerente” realizado el día  de hoy, por favor 

marque con una X  la respuesta que usted considera correcta. 

tratados en el espacio de diálogo “Hablando Claro  con el Gerente” son de interés para:            
Toda la comunidad                        Para la empresa Únicamente                               La empresa y la Comunidad

                                                       Es solo de interés para usted   

2. ¿Considera que  “Hablando Claro con el Gerente” es un espacio efectivo para solucionar las problemáticas de la 
comunidad respecto a la prestación del servicio de energía  eléctrica?   Sí                   No                      Parcial

enguaje que se utilizó durante el evento “Hablando Claro con el Gerente” fue:  
Claro y Oportuno                                                 Confuso                                                     

r en este evento y haber hablado Claro con el Gerente, su percepción sobre la empresa ha: 
Mejorado                                                                 Empeorado                                           

. ¿Compartirá  usted los temas expuestos en este evento con su comunidad?      Sí                     No

6. Después de haber hecho parte del encuentro “Hablando Claro con el Gerente”. ¿Animaría a otros integrantes de 
su comunidad para que   fueran lideres o voceros al igual que usted? 
Sí                     No                  ¿Porque?:_________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________________

caso de que usted haya participado  en  Mesas zonales y Hablando Claro con el  Gerente en años anteriores, 
responda. ¿Considera usted que la empresa CHEC ha cumplido con los compromisos asumidos con la comunidad?
Sí                                                                            No                                         No h
Indique en que solicitudes considera que CHEC le 

cumplió:_______________________________________________ 
______________________________________________________________________________________________

8. ¿Cómo considera usted  que fue la participación y asistencia de los líderes comunitarios en este evento?
                             Bueno                                                   Regular                                           Malo

9. Como considera que fue la metodología utilizada durante este evento? 
                    Bueno                                                   Regular                                           Malo

Califique los siguientes aspectos  como: Excelente, Bueno, Regular Malo,  de acuerdo a su preferencia (elija una 
respuesta por cada pregunta. 

Comentarios o sugerencias para un próximo encuentro “Hablando Claro con el Gerente”

INSTRUMENTO DE EVALUACIÓN HABLANDO CLARO CON EL GERENTE 

Territorio donde reside:  Rural                 Urbano    

Indígena                    Afrodescendiente  
ROM                               Ninguna   de las anteriores  

Sin Escolaridad                       Primaria Completa                      Primaria  Incompleta         
Técnica                   Universidad 

Rol dentro de la comunidad: 

¿Ha participado antes en  el espacio de Diálogo Hablando Claro con el Gerente?        Sí                    No 

Nos interesa conocer su percepción sobre el evento “Hablando Claro con el Gerente” realizado el día  de hoy, por favor 

tratados en el espacio de diálogo “Hablando Claro  con el Gerente” son de interés para:            
Toda la comunidad                        Para la empresa Únicamente                               La empresa y la Comunidad 

2. ¿Considera que  “Hablando Claro con el Gerente” es un espacio efectivo para solucionar las problemáticas de la 
comunidad respecto a la prestación del servicio de energía  eléctrica?   Sí                   No                      Parcialmente 

enguaje que se utilizó durante el evento “Hablando Claro con el Gerente” fue:   
Claro y Oportuno                                                 Confuso                                                      Inoportuno e Inadecuado 

r en este evento y haber hablado Claro con el Gerente, su percepción sobre la empresa ha:  
Mejorado                                                                 Empeorado                                                                  Sigue Igual 

. ¿Compartirá  usted los temas expuestos en este evento con su comunidad?      Sí                     No 

6. Después de haber hecho parte del encuentro “Hablando Claro con el Gerente”. ¿Animaría a otros integrantes de 

Sí                     No                  ¿Porque?:_________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________________

caso de que usted haya participado  en  Mesas zonales y Hablando Claro con el  Gerente en años anteriores, 
responda. ¿Considera usted que la empresa CHEC ha cumplido con los compromisos asumidos con la comunidad? 
Sí                                                                            No                                         No he participado en años anteriores            

______________________________________________________________________________________________

8. ¿Cómo considera usted  que fue la participación y asistencia de los líderes comunitarios en este evento? 
Bueno                                                   Regular                                           Malo 

 
Bueno                                                   Regular                                           Malo 

Califique los siguientes aspectos  como: Excelente, Bueno, Regular Malo,  de acuerdo a su preferencia (elija una 

Excelente Bueno Regular Malo 

    

    

    

    

Comentarios o sugerencias para un próximo encuentro “Hablando Claro con el Gerente” 

Sin Escolaridad                       Primaria Completa                      Primaria  Incompleta         

Nos interesa conocer su percepción sobre el evento “Hablando Claro con el Gerente” realizado el día  de hoy, por favor 

tratados en el espacio de diálogo “Hablando Claro  con el Gerente” son de interés para:            

6. Después de haber hecho parte del encuentro “Hablando Claro con el Gerente”. ¿Animaría a otros integrantes de 

Sí                     No                  ¿Porque?:_________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________________ 

 
 

______________________________________________________________________________________________ 

 



INSTRUMENTO DE EVALUACIÓN HABLANDO CLARO CON EL GERENTE 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


